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O conceito de valores na anslise
do comportamento: de Skinner a
teoria das molduras relacionais
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Caini Teixeira Gomes

Willianr E Perez

m uma visio global, a ideia de valor refere-se a vuma variedade de

significados. Pode remeter 3s virrudes de alguém ou alguma quali-
dade como uim niérito, talento ou bravura. Pode, adicionalmente, ser
empregado para representar um alto aprego, importincia.ou conside-
ragao relacionado a.alguém, ou a algum evento, posigio sacial, ‘atri-
buicio profissional ou até mesmo a algo material. Valor também estd
vinclado a uma petspectiva de mensuracio; estimativa ou atribuicio
de prego do valor arbitrério de qualquer tipo de elemento ou even-
to ambiental. Apesar de nio diferir campletamente dos significados
explorados até aqui, esse mesmo termo, ‘quando utilizado no plural,
ganha outras acep¢des. O termo “valores” indica tanto os principios
em relagic a um ideal de perfeicio, assim como cretigas em ‘relagio

Fy

a0 que ¢ cérto o.:..mnwm&o& ou ainda, im portante e termos riorais,
culturais e sociais (Michaclis, 1 998)
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Apesar de ser um. termo bastante mamﬁnnn no cotidiano, quando
buscamos defini-lo a partir de uma perspectiva analitico-comportamen-
tal, nos deparamos com um considerivel desafio, Tal desafio apresenta
diferentes camaddas, sendo uma das mais imporrantes aquela atrelada a
nogoes como “cérto ou errado” ou de “ideal ou moralidade”. Poderia a
visio sobre os valores ser expressa como uma explicacio funcional de
compotrtamento de um- orgafisme, ou séja; a partir de uma visio his-
thrica e determinista? E possivel utilizar essa nogdo em uma explicacdo
..w_,.m_._\.ano-noﬁmonﬁmn...nnﬁm_.v..

Neste capitulo, nossoobjetivo serd respondera essas questdes buscan-

do suporte em duas perspectivas diferentes para interpretagio do compor-

tamento humano. Inicialmente, recorreremos & discussio realizada por
Skinner (1971) sobre valores e como pademos compreender os processos
comportamentais que nos permitiriam realizar essa discussdo. Fm uma
seqdo seguinite, discutiremos a importincia desse conceito. para a teoria

thas. molduras relacionais (relational frame theory [RFT]), conforme Hayes

et atl. (2001), antecedida por uria sucinta revisio sobte essa proposta. Por
Him, apresentaremos um debate sobre 0s pontos de éncontio e de desen-
canero.entre.a propostaskinneriana e a RFT, trazendo implicagées priti-

cas para o-entendimento dosvalores e a relevincia do éstude. desse teimo..

A visdo skinneriana de valores

Miinner (1967), em sua obra, tratou dos aspectos miais.diversos do com--

portamento humano, principalmente a partir de contingéncias de refor-
Gir ¢ s¢u impacto sobre comportamentos operantes. A amplirude -des:
w andlise permite inferir sua posigdo sobre os valores quando discute

"

s" do comportamento iumano. Seu trabalho também permitiu

canheder sua p

da histéria de aprendizagem, inctuinido o inpacto de diversas agéneias

Je controle (p. ex., religifio, govenio e lei}, evitando atribuir tais funcées

rspectiva sobre ¢ controle do comportamento a partir,
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controlddoras & autonemia do individuo. Apesar dessa visio mais abrap-
gente nos permitir compreender sua posicao e andlise sobre 05 valores,
devemnos .n#.m.n. uma interpretagio nmmmnmmnm acerca deste conceito.
mﬁ.ﬂﬂmn (1971), em seu livro Beyond Frecdom and Dignity, apresenta
no sexto capitulo uma andlise dos valores a partir de opefacdes .nciwoﬁm;
mientais. A linha de raciocinio apresentada por ele & guiada por diferentes
topicos, sendo-os principais “como. podemos/quen poderia definir o que
é wow.: na vida?” e “coma podemos definir avancos cm &.ﬁmmo.m .r.E.E imw
boa?”. Para responder a essas perguntas, Skinner busca ..m.swonm.na.mf.umw.-
ﬂom..\mmmconmogmbﬂm presentes na sua visio. do comportamento rcgmlo..
O primeiro deles ¢ a forte influéncia da visio evolutiva de sug teoria,
a prapria ideia de que existe um valor desobrevivéncia no que défini-
mos .como “bom”; segundo Skinner (1971), um aspecto n._.w,mo. de mp.m
inspiragio Pragmatista, para 2 andlise comporramental que réaliza. O
Bom&m skinneriano de selecio pelas consequéncias. explica a constitui-
¢do bioldgica do organistho humatio, como n.m_.ﬁ.o.m.ro_.m, w.m..mn:mmv:&mmm.
_...H.._..m.ﬂ a.certos estimulas, que Skinner chamou de .H.mwa_.w»moﬁw W&Emﬁow
.mmwm.n:mw_u. 1961). mem.a.mﬁom que.efain sensiveis a cerros &m:.ﬂmﬁ.om“mobo_
€ contato sexual, por exemplo, tinham mais chance de sobreviver e deixar
descendentes férteis (Skinner, 1984). -
O wvalor &n.mo_.‘,mm.ao_‘ de certos eventos’ pode ser encontrado diretq-
mente no.nivel filogenético ou na sua importincia para .m..morﬁq?mn&n
e evolugdo das espécies. Considerando o5’ organismios vivos, a sensibili-.
dade &5 consequéncias foi um salto evolutivo que provavelmente oeorrey
entre 520 e 545 milhoes de anos ateds (Ginsburg & um_.umon.w»y..w.o.yov, A
..u_uhw:&..mmmaﬁ por contingéncias alterou a .H.n.rmmm entre om.owmmbmw?om e
seu ambiente de maneira exponencial, Agora, 0s organismos we&&.ﬁ 58
.m?.,ox:smm ou evitar situagbes que mnowo.nnmommmmna.nonmma.nmnﬂﬁ espe-
cificas, como abordar novas fontes de.alimentos ouadotar novos .E&cm.
comportameritais de evitar a predacio ﬂw.nr:n_dnr 2012). |
Para Skinnier (1971), “coisas boas sio reforcadores. positivos .., i o
que chamamos de rim ... sio reforgadores negativos, ¢ somos relorea-
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vlos quando escapamos ou os evitamos” (p. 103). Dessa forma; podemos
eiiender que a propriedade do que ¢ sentido como bom, assini comio
daguelas experiéhcias aversivis que eviramos, sio funcionalmente esta-
helecidas. Todos os Hmoh.m.wmcanm eventualmente derivam sua forca de um
priocesso evolative de mm._nmmo..

Um segundo ponto de destaque é que algumas contingéncias impor-
fantes wmnm. O comportamento humdno sio. vetbais: Uma caracteristica
singular da espécie humana em relagio is derais ¢ a sua capacidade
linguistica ou cognitiva. Essa caracteristica é um dos produtos-de nossa
historia evolutiva tnica e pode implicar em consequéncias particulares
paraa experiéncia humana (Skinner, 1984). O comportamento verbal ¢
relevarite tanto na explicagio de como.avaliamos nossos préprios com-
portamentos (L., como julgamos nossas agtes) quanto de como apre-
Ciamos as consequéncias deles (i.e., como julgamos as consequéncias de
HOSSOS COMpoitamentos), .

Skinner (1971} estabelece que, apesar da possibilidade de nos com--
portarmos verbalmente em relagio a nossos préprios comportamentos,
0 que importa & o efeito reforgador. Dessa forma, podenios chamar um
relorgador de “bom™ ou “satisfatdrio”, mas esse sentimento serd apenas

nm éfeito secunddrio: do fato de que algo reforcador. pade ser entendido
vario prazeroso. Um evénto ambiental nio serd considerado um refor-
ador grigas a ui fétulo como “bom” ou “satisfatério”. Podemos expe-
rimentar como. efeito da apreseiitacio de. um estimulo .0 sentimento de
satisfagio’ ou-gratiddo; mas.o ponfo principal, em sua visio, ¢ a prépria
dieracio em um estado de privagio que faz com que 0 evento: conse-
quente seja reforcador: Em outras palavras, ndo existe conexio causal
impurtante entre o efeito reforcador de um estimulo e os. sentimentos ou

deseriches que-este efeito traz A tona.

Um terceiro ponto relevante ¢ a nogio de que existem prescricoes
IMPosias _,”.._.w_:.:...m::a_:n ‘€'que, gragas a issa, tendemos m.”.mm.mh de:manei-
s consideradas moniis ou éticos em nossa comunidade ou sociedade.
Utid pesson que “possui valores™ muitas vezes agiria intencionalmente
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desta maneira. Essa ideia de intencionalidade nada ‘mais sighifica do

que apontar que o compottamento de ium deteérminado individiro te--

nha sido fortalecido pelas consequéncias (Skinnéer, 1971). Dessa forma,
agir ém fungio do. beneficio de outros pode ser entendido gracas is
n&.mm;mmbnmmm arranjadsds socidlmente que reforcam comportamentos
de natureza altruista. Adicionalmerite; os. métodos que podem. produ-
Zir esses comportamentos altrufstas nic dependem necessariamente de
um Emb@.mﬁga no sentido moral ou érico, Por exemplo, .rmmaamm de
reforco que incluanm ameacas fisicas, situactes de opressio ou-tedo po-
dem mn_mnmo:ma__..mniamzﬂn esses tipos-de fepertSrios altruistas. Assim,
um padrio comportamental “altruista” mbmmvm:&n tanto de uma inten-
cionalidade do individuo que “possui valores” como rambém indepeit-
de de uina “formacio écica”
extremamente aversivas.
Um exemplo bastanite ehicidativo de.como esse padrio aftrufsta pode
ser estabelecido obtemos a6 analisat o comportamento de um herdi de
contos miteldgicos. Devemos, para.isso, imaginar um heréi que teve su-
cesso em eliminar L1 MONStro.ou crigtura que assolava um determinado
vilarejo. E bastaite Sbvio pensar que a-sua motivacio inicial, para tal
feito, pode ser localizada em sua histéria pessoal de reforgo. Muito pro-
vavelmente, _,mwcmmm&owwm diversos podem ocorrer apds. o feito, além do
reforco nataral, que foi destruir a propria feta. B razogvel imaginarque a
populacio do vilarejo _..w%..mnwmmnbﬁum.".&n..mo._...gm cotitingeénte ao ...ncawoﬁms
mento do herdi, infimeros reforcadores condicionados €OMmo aprovacio,
elogios, afeicio, celebracdes, estdtuas etc, Fssas cofisequéneias adicionais
mostram como. a selecio de um compartamento que contribuiu para o
bemt de outras pessoas, eventualmente, pode produzir reforgadores de
grande magnitude, possivelmente. reforcando aquele comportamento.
Esse mesmo comportamento, de cagar e-eliminar feras e MONSstros; esed
sujeito a uma Eomm_mmmﬁ que pode, porventuta; a0 produzir refoigado-
Ies, até mesmo custar a prépria vida do. heroi (tzendo com que o herdi
se exponha a desafios-cada vez maiores, ¢ eventualmenre insuperdvers),

» Pois ¢ fruto de contingéncias, mesmo que
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E fundamental analisar essas possiveis consequéncias'quando pensa-
mos em valores, porque, na visio skinneriana, a sua no:mmncmw.o .memH.n.
wrd influenciada pela capacidade mm..mmﬁ_wnmnnmwﬁom.Hw_mmonm. mEn._omE.m
cutre respostas do oﬁmiﬂdn e elementos refor¢adores .ﬂo. .mErﬂwE_w. H.,...o.p..
esemplo, poderfamos considerar um _ﬁﬂoﬂﬁ_n um mmn\_m:ﬂ HE._ a E,&m,,
acima de tudo, construir uma vida social rica. Assim,. n._b%op.ﬁmﬁw mmmx.
:,,.,.:.ﬂ.@sm.mm. os produtos que essa rica interagdo social wmﬁ.smmﬁm .o.vmn?mn.....m
quie teriam relevincia na selecao deste. comportamento. Un... c_dm.ﬁnwmwm.n.«
rivit evolucionista, a interagio social vista como cooperagdo € altruismo
%.:_.xwo.wn_..,. explicada pelo grau em que esses nonbwoﬁﬁsn;w@m | mnoaoﬁa. o
sicesso de grupos compétitivos; na medida .wB..m:.n .Hnmﬁ_zm_.mg a compe-
icio dentio do grupo. (Pagel, 2012). Isto é,a EH&__m_nmmm w.m_onnw na pers-
pectiva skinneriana parte da observacio das consequéncias produzidas
jior comportamentos otientados a am.mmm.aﬁ_oawm. | o

I'm debates dessa nacureza, muitas vezés somos tentados 2 ._Emmnmn
A ﬁ”"x.mV_.w.nmm.mo uma virtude interna do individue, porém, mwﬁ.w.,mwmrnmq os
wirlores, numa a.ﬁ.mmmo..nmnzmmn? 36 wommEOM Hmnonnﬂ.. m., ﬁc..mdm_m acessiveis.
¢ passiveis de intervencgdo. Dessa forma, .mwmb.sﬂ A 197 : anmﬁmnp.o.mmwﬂ
desse tipo-de varidvel ao realizar andlises funcionais sobre os ﬁm._.ov.nm, EM.‘
pregando tanto as consequéncias %Rﬁm do noE.moﬂmﬂnaww &wnn_owm. 0
_..E..M,..E_owmm“. comio também a possibilidade de controles Ea:nnom.. —
nesse caso, considerando comportamentos moaﬁdmn_a pot Rmﬁm.. Deve-
mos deixar claro;, porém, que essa inclusio &om.noﬁmoﬁmwﬂmﬂg ..moﬁ__.”.
nados por regras nfo diminui a importéncia das nos.mm.mrm:m._.mm &Fﬁmm
&) controle por regras ¢ somente uma descricio das ..no.nﬂsm.mbnaum &:mﬁm_u
que tem o potencial de transformar ent regra um mwﬁﬂ:um@n .nmEE: o
discriminativo verbal gue as descreve. Assim, nomﬂnmnnn_.mm. n_:ﬂmm. se-
_..m.u_..,.d,.:. fispensdveis tﬁw...cncﬁmznmm futura e para m m«.‘n.:Em._ selecac ﬁwm.
um dado compotiameiito (Skinner, 1966). A m.o.m.m_gr.&mn_n do nozqo.. e
pot regras também podeé sef especialmente clara .n_:mbmo esse ncbnwo_w
“paa o bern dos outros” ¢ realizado conv-bastante eficicia por organiza:
i e feligiosas, educacionals, governameniais on éeondniicas.
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isse controle’ plancjado de comportamentos que possam ocorrer

“para o-bem dos. outros™ tende a ser mantido, mas obviamente irg compe-

tir com- reforcadores efetivos para um &nnmmamumn_o.owmmuwmao, que pos-.

sani concorrer no momento da selecdo .anmnmm...nogmonmmﬁmﬁom. Quando
esse controle que busca gerar comportamentos “aberufstis” hao € eficaz

em relagdo a um individuo, €.costurneiro concluir, em uma perspectiva

do senso comum, que ele “ndo possui valores” ou nio tem “fibra moral”
ou ,.ﬁoamno.Emmm__oﬁ.,_non._...c&.o“ novamente estamos apenas observando o
efeito de nonmdmn@nnmﬁ concorreies, .

Por fim, definir valores, em.uma mnwmvmn.ﬁ?m..w.wmbﬁmimn? depen-
de fortemente da observagio das consequéncias do comportamerito.
O trabalho de Skinner (1971) destaca uma preocupacio adicional em
como-empregar a tecnologia comportamental pard producio da liber-
dade e dignidade. Em sua proposta, Skinner (1971}, para responder
sobre o que é bom para a .rﬁam:wam&n.. ou mesmo como desenvolver
til tecnologia, devemos igualmente recorrer 3 ormm%mmwo dos efej-
tos das consequéncias reforgadoras que controlam o comportamento,
Para que os valores sejam explicados de maneiras altérnativas; ne és-
copo da-anélise do comporraniento, daremos atencdo s contingén-
cias.que nio contain com consequéncias m_mmmnmw para o estabelecimen-.
to das respostas.

Valores na terapia comportamental

Nas dltimas décadas, pesquisadores e clinicos tém se dedicado a com-
.wwnm:n_mn COIMo Qma mm@m&o.mcn tem, momm?&.gmﬁ.nw O MEeNor contato.
com fontes diretas de dor, & capaz. de experimeritar softimento de for-
ma tio profunda e pervasiva, gracas a linguagem (Wilsorn et al., 2001)..
Por outro lado, por sermos seres vetbais, podemos encontrar sentido e
propdsito-mesmo diante de situagdes extremamente adversas (Wilson &
Mutrell, 2004). A ciéncia compertamental contemporinea — ou como
tem sido thais comumente denomiriada, ciéncia comportamental con-

Valores nasterapips comportamontaly, 29

texiual — bisca o desénivolvimento de conceitos e métodos: cientficus,
hiisicos e muxnm&o.m_ que sejam Uteis para prever e influenciar-as aghes com
|ecisio, escopo e profundidade mm.ﬁam. et m._.. mc 12). |

Fazem parte desta 4rea diversas modalidades de psicoterapia, cusmp
4 terapia de aceitagio e compromisso {ACT, do- inglés awﬂ.m.,_?c:h.,h...q:.._.
conmitment theragy), de acordo com Hayes et al. (1999); psicorera-
pia analitica funcional (FAR, de funcrional analytic. w@&.&?ﬁﬁa.
._mm.._._:m:vnh.m e Tsai (1991); terapia comportamental dialética (DR ifx
dialectical bebavior therapy), evidenciada por Linehan (1 993); _..m.,ﬁ..“..
vao comportamental (BA, de bebavioral activation), por Kanter et al,
(2009}, entreoutras. Todas as psicoterapias citadas, mesmo que ce nist-
neiras diferentes, se dedicam a trabathar com os valores do pacierie,
isto ¢, a entender o que ¢ importante para ele e como isso tc_‘..ﬂ.n sev il
1y processo. terapéutico. mm.mﬂt.m.:ﬁo para a ACT 0s valores Fineionam
0y Pt

vomo dm componente essencial do préprio modelo rerapé
IS terapias; como a FAP, os valores sdo importantes, nis niercor-

paiens o 'miodelo que guiaa conduta do ‘terapeuta.
A nocio de valores tem sido explorada nesse mbita, triio do-

porencialmente’ importantes {ou mwmc.wwmmomm&., como no desenvelvi.
mente de intervengbes terapéuticas. A pesquisa basica nos d4 1
rspostas sobre como-aprendemos a valotizar algo; a pesquisa ap
b .“,.n:..m: tender como trabalhar com. valores pode reduzir o sofvimenia i

promover bem-estar, | | B

Comoa psicologia comportamental se desenvolven de foema a abyar-
dur clinicamente a questao-dos valores a partir de-uma perspectiva chme
portimental contextual? O ponto de partida para responder a vssa (Jues

tiao ¢ a listéria m_omanmanm da nossa espécie. A reoria evolucionista M__.E
i fugar de destaque, tanto na andlise do comportamento, conlinie
Skitmer (1984), quanto nas ciénicias COMPOTTAMENAIS, COMHEKILATY, s
pundd Wilson e ?a&w..@c [8). A histéria cooperativa de nossa aspitestis
Jer com que outros individuos se tornassem especialmente imporcant
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de acordo com Hayes e Sanford (2014), e contrib uin, por exemplo, para

qure sejamos sensiveis A rejeicio e isslameito social. Uma das funcées da

psicoterapia pode set de estimular o pacienite a perseguir o seu valor de
m:mmznnmw..mamﬁmm social, Em outros casos, a sensibilidade inataa certos
estimulos pode provar ser uni obstdculo Ppara quie o paciente se comporte
em direcio a seus valores. Por exemplo, um individuo que tem como
valor cuidar de sua saiide. Alimentos ricos em sal, agficar ou gordura
€IdiN €5cassos na maior parte da histétia da nossa.espécie, entio quando
seeéncontravam disponiveis, era muito vantajoso que se acumulassem em
forma de gordura, para serem convertidos et energia em periodos futa-
ros de privacio (Eaton & Cordain, 1 997Y. No éritanto, a'vida na savana
¢ bem diferente da vida contemporinea. O paciente que quer cuidar de
sua satide ¢ inflienciado por varidveis filogenéticas que jé nio'tm mais
a mesma fuingdo adaptativa observada em sua origem.

A gama de eventos potencialmente: Hmmo"nmnmmnmm para o organismo
humano é muito maior da que aquela .mm._.nnmcﬁmmm,bm.m_QWmsnmm. Ao lon-
go da histéria de vida de cada individuo, reforcadores primarios ocortem.
regularmente acomparihados de outros eventos do mundo, antes neutros
para o organismo, Por exemplo, o leite'matetno pode vir acompanhade
.amm:_mﬁ:..mﬁﬁn..mm. contato visual com a mée. Apds esse processo de con-
diciohamento, esses eventos podem -passar a compartilhar propriedades
refor¢adoras, as quais Skinner (1 967) denominoirde reforcadores secun-
dérios (ou condicionados)..

Os refor¢adores, secunidérios ganharam importancia por terem sido
pareados; a0 longo da histéria de vida do organismo, com um reforgador
@ﬁﬁmﬁo. @ﬁm.nn_c um Hnwawmmmohmnnﬂwmmmo.m.. .vmnnmmo cormn rais de uin
‘teforcador primario ou com outros secundarios, dizemos qué ele se roi-
nou um reforcador generalizado (Skinner, 1967).

O contato visual materrio, por exemplo, que ganhou valor por
conta do pareamento com leite, agora pode ser pareado com ourras
alimentos u com contato afetivo e seguranca fisica. Isso quer dizer que
o conrtrole por uma privagio especifica é enfraquecido, ou seja, ainda
que o individuo esteja saciada de alimenids,. reforgadores gencealiza-
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dos, como atengio, continuam importantes. m.xmav._o.m.mn reforcadores
generatizados sdo dinheiro, aprovagio social e controlabilidade. homw.
podeénos esperar, com um cetto grau de confianga, que-pessoas 4&..”.51.
sem’ patriménio .m:mnnm:.o, reconhecimento social e que tentem. evitar
situngbes que elas ndo podem controlar.

Breve introducao a teoria das molduras relacionais
A partir. de meados da mm.n.m.mm de 1980 até o inicio dos m._.n.o.m ...N.O.@P..m
_:...,,._,__,:m.m..vm&nm na andlise mo.noﬁwonnmamdwo.. passou por um momento-

e

vlervescéncia intelecrual, com a emergéncia de novas visées sobre os-
antes verbais, estudos sobre comportamento governado por regras’
¢ o estabelecimento. do paradigma de equivaléncia de estimulos (p. ex.,
lasties & .chnrn“ 1996; Blakely & m%:.:mnh. 1987; Dube et al., 1993:
_..._n.v_‘_,.%.mm....mu%nm._ 1989; Schlinger Jr., 1993; Sidman, 1994). Tais propos-
bas, que surgiam acerca de uma explicagio-comportamental do fendme-
tn da linguagem e da cognigio, antecederam a publicacao do primeiro
livros nc.a.._u._mmo. descrevendo a proposta da RFT (Hayes et al., 2001).
A propostd da RFT, por Hayes etal, (2001), destaca-se ja pelo subtitulo
el livro: “Ua explicagio pés-skintieriatia da linguagem ¢ cognigac”, Na
obra, o5 autores buscam desvendar como estimulos podermn u&@&&w?ﬂﬂo
no conirtole do comportamento-de forma indireta ou derivada, Eﬁmmmnmo
a capacidade de andlise: dos fendmenos comportimentais complexos™ A

dores produzido 695 estudos entre 1991 ¢ 2016, incluindo investigagdes
tedricas, bisicas e aplicadas (Dymond et al., 201050’ Connor et al., 2017).
I'w wicio da RFT, temas tais corno os valores puderam ser analisados sob

g introducid, mais comipleta i RFT, recomenda-se noumaﬂn..wﬂmw et al.
A unma andlise 1haiy atval ¢ detalhada da RFY, ver-Zetde ecal. (2016).

i de H,.?.u_é.w et al, {3

al L IEIOY.
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Os estudos baseados na RFT, inicialmente, evideéntiam como seres
humanos aprendem a relacionar -eventos com. base em wao._ummaw&nm
fisicas (p. ex., um rato & menor gue um. cachorro). A resposta de re-
lacionar evenros de uma dada maneira, por sua vez, nio ocofre de
maneira.cabtica. Respostas relacionais ocorrem sob controle de esti-
mulos antecedentes (nos termos da RFT, controle contextual) e, dessa
forma, podem ser aplicadas‘a quaisquer pates de estimulos, indepen-
deritemerte de propriedades fisicas (p. ex., o Corinthians & menor que
o Palmeiras). Isso permite que humanaos, a. partir das praticas refor-
cadoras. da comunidade verbal, respondam sob controle de telacdes
arbitrdrias ou convencionadas. Assim, a unidade de andlise proposta
pela RFT € o responder rélacional arbitrariamente-aplicdvel (RRAA),
ou seja, padroes de fesposta relacional contextualmente controlados
que podem ser aplicados de maneira convencionada a qualquer con-
junto de eventos, alterando sua funcdo. Tal unidade de anflise ¢ ca-
racterizada por trés propriedades furicionais: (1) implicacio muitua
(P ex.., se A = B, logo B=A;se A < B, _.amo B> mc,.h.:.n descreve o, ca-
racter bidirecional das respostas relacionais m.ﬁrmﬁuaﬁbnbﬂm aplicadas;
{2) Ep.w_.mnmm.mo. noBE:m&lm {p. ex., se A=B,eB = C, _..omo. A=Ce
C=A;5eA<BeB<ClogaA<CeCs A), @:.m.mnmoﬂmﬁ o fato de
que relagGes mutuamente implicadas podem ser combinadas, geran-
do padrées mais comiplexos (redes); (3) transformacio de ?n.mwo». que
descreve o fato de que estimulos relacionados atbitrariaments terio.
sua fungio alterada a depender do tipo de relacio im plicada entre cles
(p. ex., considerando A como um reforgador condicionado, se A = B,
logo B serd um reforgader derivado; se A < B, B serd um reforcador
detivado ainda mais potente do que A). .

A partir das propriedades funcionais que definern o RRAA, con-
sideremnos alguns exemplos baseados em pesquisas bisicas: uma veg,
estabelecida uma relagio arbitrdria de igualdade entre os estimulos
X,YeZ, seuma fungio.aversiva for estabelecida para X pelo parea-
mento repetido com um choque elétrico, porexempla, Y e Z taimbém
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adquirirdp propriedades aversivas, apesar de'nunca terem sido eémpa-

telhados com choques .A.Uonmrﬂ...nﬂ.ﬂm—; 1994). Assim, Y e Z ganham
hingio aversiva derivada pela relagio {arbitriria) implicada de igunal-
dade com X. Ainda, se for estabelecida uma rela¢io de comparagio
{i,e\, maior-menor) na qual X < Y <Z, o individuo se esquivard ainda

maisde Ye Z do que do.gstimulo cuja fung¢io aversiva foi diretamen-

1 estabelecida AUo:mrnn.mﬁ. al., 2007).

lividéniias m.c,mﬂ,w.E que-somos a unica espécie a MOSTIAF fespos-
s velacionais tio .noBm_anm. (Hughies:8& Barnes-Holmes, 2014). De-
viilo a4 esse repertério .Wmmmn:__mh o RRAA, humanos respondem fido
ix fungbes diretamente estabelecidas por contingéncias de parea-
to. ou de reforgamento, mas também s funcées indirctarente
it simbolicamente construidas. Para ilustrar, vejamos um caso de
ansiedade, Unnindividuo pode adquirir. fespostas fébicas a eventos

e gyarharam funcgio ..mﬁw.m?m.&wmﬂmgﬁ.#n. tal como un elevador no
raso <le alguém que desenvolveu claustrofobia apéds ter ficado preso
¢ uin espago confinado; ainda; essa mesma pessoa pode, durante
i caminhada em espago aberto, se sentir “presa” e “sufocada” em
e relagio afetiva, ao avaliar verbalmente o padrio téxico de inte-
Lo com- seu parceiro. De maneira condizente icom a .._w.nnnmﬁcn.mw a
zagio “simbélica’ do ‘medo ¢ uma caracteristica definidora
Aus transtornos de-ansiedade (Dymond et al., 2015).

Ao mesmo fempo, somos capazes de enfrentar situacdes que pro-
Jievm medo em nowe de um valor; de uma ideologia ou principio

(Wilson & Murrell, 2004). Em psicoterapia; frequentemente esse é

i conllive impertante: aproximar-se. ou nio. daquifo que produz

0. Um paciente pode relacionar verbalmente €ssa aproximagio
o unt valor que seja imiportante para ele, comio coragem, por
expmplo. Interverigoes sobre vilores sio ferramentas funddmentais na

g vompertamental contemporinea, de acordo com Plumb
et ab (20419), especialmente quando -6 repercério @ ser modelade en-

yidve o conulo com contingdneing aversivas.
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Valores sob a perspectiva da teoria
das moldurasrelacionais

A nxw:.nnﬂmo do comportamento humano baseada na RFT; por Hayes et
al. mmcoc.u. tem come base o RRAA. Portanto, 1 anlise dos valores terd
foco em: m: relacées arbitririas entre eventos e (2) respostas derivadas,
ou seja, baseadas em telagbes implicadas que seestendem a partir de um
copjunto de relagdes iniciais — e que, portanto, independem dé uma
.nOb.ﬂwnmmnnmm de. treing direto para o seu estabelecimento. OO RRAA &
modelado e mantido por meio de um treino de mdltiplos exemplares,
iniciado. frequentemente muito cedo e de maneira informal na histéria
de vida des seres humanos. Este treino consiste e reforcar respostas coe-
rentes com relagdes diversas presentes nas prdticas da comunidade verbal,
tais como: igualdade (nome = objero), diferenca, comparacio {maior/
menor), oposi¢as, temporalidade  (antes, ._.”_mwom&._ causalidade, rela¢des
espaciais (dentro/fora, sob/sobre) déiticas (que dependem da peispectiva
do falante; eulvocd, aquifaf, agora/entio) etc. Inicialmente; o treino de
tal operante tem inicio com base.em propriedades fisicas: por exemplo,
2 objetos sao menos &m..mxm “4;, 4 objetos sio mais do.que’3 etc. O treino
de mdltiplos exemplares permite qué o individuo “abstraia” a proprie-
dade funcional relevante ¢ aptenda a responder sob controle -da relacio
convencionada para uma dica contextual ‘especifica, Assim, no.caso de
um treino com miltiplos exemplares envolvendo as respostas de com-
‘paragio, o organismo serd capaz de comparar quantidades de maneira.
generalizada, mesmo quando novas quartidades forem apresentadas; em

acordo com s dicas contextuais menos do que ou mais do’ que: 7 objetos

sdo menos do gue 9; 12 objetos sdo mais do gue 10, Eventualmerite, no

entantg, as dicas contextuais serdo atbitrariamente aplicadas pela comu-

nidade verbal de maneifa a criir relagdes convencionadas, qué nio sio

baseadas em propriedades fisicas. Isso ocorre, por exemplo, nas relacoes

monetdrias em ‘que a moeda de 25 centavos, mesmo sendo maior fisi-

camente, vale menos do quea dé 50 centavos. O individue aprenderd,

ainda, a comparar outros eyentos arbitrariamiente, tal como observamos

7
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1os preconceitos ou- preferéncias: preto é wienos.do que branco ou po-

s

[ulat & menos do que erndiro. Relagoes arbitrdrias poderio, ainda, scr
combinadas em redes-complexas gerando respostas relacionais derivadas:
Judo ¢ preto e Carlos ¢ branco ‘e preto ..m..imaom .mo que branco, por
lerivacio Jodo ¢ menos do que Carlos; se Mozart é erudito e Chico ¢
o ular e popular é&menios do que erudito, por derivacio Chico é menos
que Mezart, Assim, o -controle contexcual do Wg permite aos orgi-
pismos verbalimenté competentes uma interacio rotalmente diferenciada
som os.eventos do mundo, se comparados a outros erganismos que o
apresehtam s’ frigsmas possibilidades (Hayes & Berens, 2004), Fungies
de vntimulos podenn ser estabelecidas indiretamente via trafistormacio de
lingio, permitindo que eventos ganhern fungio de estimulos. na ausén-

¢ia de cantingéncias de pareamento ou de reforgamento,
Um dos pontos nos quais.a explicagio da RFT itaz acréscinmos jo-

da RITT; essas sensagbes podem ser interpretadas também via LCSSTY
telacionais derivadas. Seres humanos verbalmente competentes se conmi-

porears com ,.wwwow@m:c.m.s. verbalmente construidos. Cormo apontado per
Iiayes (1992), com base em nossa histéria de reforco, podemos “wrazer
verhulmente o passado como fturo no presente” (p. 114}.

segunido a RFT, o propésico de uma agio pode ser compreendi-
do por micio de consequéncias cuja funcao _Hmmo_..ma..n._cﬂ_..m verhalmenre
comstruida. Assim, o efeito da “sensagio de propésito” pocle vearer Vi
‘magio de fungio. Propdsito- e valores eseatiam diresamenie r

. -

visragos, na medida em que se referem 2 emissao de COMPOTEANIENEGH

que estejam. verbalmente descritos e relacionades arbitraricments por

nento & uma categoria qué faz, referéneia a algo imporanie

L i i " . U ....v
o individuo (p, ex., “ser viin born pai”).
Vilues 556 componentes essenciais de-uma vida sipnificativa ¢ fm-
- LA LR Y I s o 4
bém para ama intervengio terapéutica significativa (Hayes, 20043, Nessa
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perspectiva, segundlo Wilson o DuFrene (2009), considera:sé que valores

sio “escolhidos livicimente, come consequéncias verbalmente construi-:

chis, come padides dinfimicos e em evolugio, que estabelecem reforcado-
Fes Bnpotiantes |

2, determinadas atividades que possitem; um. engaja-

e iitingeco no padrio comportamental valotizado” (p. 64). Serem
' hidos liviemente” nio m.h..mnmmnm caos ou indeterminacio, uma auto-
Nnomin ou ,ﬁe._:.mmw.m.a.&m_uobm_nbﬂm da histéria ou cofitexto; apenas destacd
Quea expériéneia de escolba dos valores norsialmente 0CorTe por meio
de :Em.m&n.mma comportamental livre de controle aversivo ot do conrtrole
por regras fixadas socialmente. Quanto a serem “verbalimente constrig-
dos” destaca 2 necessidade de se Criar narrativas que construam funcées
refor¢adoras derivadas para a emissio dos comportamentos valorados.
Valores sao “padrées dindmicos e em evolugio”, ou seja; podem mudar
m.o..._c:.mo da nossa experiéncia e também ﬁobE&Embmo» por. sereim sei-
siveis ae contexto atual (Wilson & Dufrene, 2009). Tém. como .Pamw.o
@.ﬂ:ﬂ@.m_. éstabelecer eventos como ‘reforgadores ou, ainda, aumentar o
valor _.mmo.amm&o.n. de eventos anteriormente .wmmoﬂmmmo..nm.. alterando-asgim
a wwo_.umrzhn_mmm de ocorréneia de dados comportamentos..

De forma geral, Hayes et al. (1999) déo énfise is diferencas entre
valores e-metas. Uma das diferencas cruciais entre €lés seria que as meras
tendem a ser descricoes mn..noiwonmﬁnnﬂom finitos ¢ tealizdveis pontual-
mente. Um exemplo de meta seria por exemplo, “levar seu filho para

I

jogar bola no parque”. Esse comportamento ¢ claramente delimitado e
pode ser realizado em sua rotalidade, Por outre lado, os valores sio rie-
nos estdticos.e realizdveis, sio descrigtes gerais que tém uma funcio mais.
ampla de direcionar ow.servir coms um “norte” para nom.%o_..ﬂ:ﬂom.nom
ditecionados a eles. Por exemplo, o valor “serum pai'amorose™ mesmo
que um ‘individuo tenha étimas interagdes com seus filhos ¢ aja para
garantit o bemi-estar deles, “ser um Ppai ‘armioroso” ndo ¢ algo realizdvel
em sua totalidade. Mesmo que realize esses comportamenros em um- dia,
uma semana, ou mesmo por décadas, um encerramento nao'é observado,
A ocorréncia mm.noawoaﬁﬁnngm.m.:.m&o:mm.om a0 valor “ser.um pai amo-
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: . . . . : o
ts0”, por.majs'quié sejam observados, ndo o exime de buscar sempre “ser
: . . L i P . - k2
um pai amoroso’. Em outras palavras, a descricio “ser um pai amoroso
rem relagio com uma coritingéncia qué ndo pode ser completamente,

isfeita ou ..mazm.i.m.. .

‘Sob uma perspectiva ‘comportamental, podeinos .n:.ﬂan%.a o valor
Jeserito no-exemplo anterior a partir de um operante .nn“mnwoumh derivado
(que estabelece fungdes espectficas: para as varidveis ambientais vnmmnbﬁm“
afetando a'interagio do organismo com tais eventos. Assim, .wmbmmn% de
lorma prétics; a partir do momento em que um valor como n.wﬂ. un bomi
seja desctito (por exemplo, em um processo terapéutico), todas as
interagbes comportamentais relacionadas com a paternidade podem ter

sups fungdes modificadas. B possivel, inclusive, que o controle contextual

lirncional exercido por tal descrigio afete everitos que podériam evocar
rESpPOSTas .wa%m&mﬂﬁa por parte .mo. pai em H.m_wmm.o 208§ no.E__uo.:E:w:ﬁm
los filhos, tais como criticar, agir de modo rispido etc.; assim, por trans-
lrmagio de funcao, tais eventos podem vir-a ter fiingio %mnmmai.mn?m
detivada para a emissio de comportanientos que caracterizém agit de
forma mais “paciente” ou “compreensiva”,

Convergéncias e divergéncias na
compreensdo dos valores
“lanto sia pefspectiva skinneriana quanto na leitura da .WmH&EoRm. .mmo
«lementos possiveis de serem compreendidos a parsir de una mbm:.mn._.m_:-
cionmal de¢ processos comportamentiis. - As diferencas entre-as &Gm.m. pro-
PSRy ncinﬁa nas unidades de anlise utilizadds para a interprétacio
o mesmo fenbmeno.

A visio skinneriana é fundamentada: em-um processo operatite: e
dessa maneira unia histéria de controle por regras’ou. interagbes comi
reforcadore sados deve ser especificamente nmﬂmrnﬁn_‘.n._w para. que
possamas realizar wma andlise funcional do impacto’ dos valores. Nesse

ponto, s vilores podem ter uma conotacio relagiva a um aspecto evo-
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litivo que ird perritir m.:mmmnmw 0s eventos a partir de sua contribuicio
pata a sobrevivéncia, .b&&on&ﬁ.mbnﬁ valores fazem. pacte de descricbes
verbais, e essa visio ou julgamerito social sobre mnnﬂ.ﬂm:m&o..noamoﬁm.
mento € amplamente dependente de préticas cnlturais. Skinner destaca
o papel das consequéncias de comportamentos, muitas vezes entendidos
como “de valor”, por propotcionarem beneficios-a outros membros de
uma sociedade, _

O texto skinneriano provavelmente reflere algo sobre o momen-
to em que sua propostafoi amplamente divulgada e um claro con-
trste a uma psicologia que defendia uma autonomia do individuo,
no sentido de m.zmn.mnwammmmwo do comportamento, Nesse sentido, na
interpretagio skinneriana, os valores acabaram por ter umi impor-
tAncia rélativa e, :onEmanaﬁn.v. configuram .ﬁEm.nmmnammo ou avalia-
¢ao social sobre-o que fazemos, sendo essencial para observagio dos
.n.oEmonnmhdnmEm %H...nn.m.o:mm.o.m..m eles para que consequéncias efetivas
m.&..mwﬁ produzidas ou apresentadas.

Por outro lade, na perspectiva fundamentada pela RFT, comporta-
mentos-de seres humanos verbalmente competentes:sio compreendidos
come. respostas relacionais arbitrariamente aplicdveis. Dessa monﬁmv po=
demos atribuir diferentes fun¢ées para os valores, como estibelecer um
valor reforcador para algo quie ndo esteja’ presente na histdria passada de
‘reforgamento de um Oammé..mﬁ.c. Assim, alguém que nunca reve um fitho
pode considerar o valor “ser-um bom pai” como importante: Esse valor
ird afetar comportamentos direcionados 4 ele, tornando-os mais provi-
veis, como buiscar relacionamentos estdveis Ol mesma interagir com fre-
quéncia com criangas; Além disso, se. esse individuo vier a ser pai, esse
valor ird afetar a magnitirde de consequéncias - de seus €omportamentos.
Reforgadores prodizidas hainteragio com os filhes serdo possivelmente
mais  efetivos paia ele e/ou consequéncias aversivas da interagio- terdo.
menos: controle sobre seu comportamento. Mesmo. quando ocorrer al-
guma competicao entré reforcadores, “ser um bom pai” poders afetar a
magnitude de &mm_.nnﬂmm,anmanmumanmm. Por exemplo, assistir a um jogo de
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tnichol ndo terd o mesmo valor reforcador se esse jogo estiver .o.nom.nm:.ﬁ_.o.
a5 1Hicsmo ﬁ.oEm:S que uma pega de teatro da filha. Isso ndo: implica
dizer ue d pega, normalmente, seja um reforcador Emmm._woﬂnb.ﬁn.?i tal-
¥4 11 Pai ndo veja pegas infantis ‘em que sua filha nao esteja wﬂwn%.mmmoh
Pur¢m, ao estabelecer o 2alor de “ser'um bom pai”, essa resposta verbal
wrd o poder de aferar fungées especificas de consequéncias aimbientais
potencials desses diferentes comportamentos.. o o
Além disso, na perspectiva de Hayes et al. (1999), é mn.ﬁmnmac
s :..;. valores ndo podem ser estabelecidos por nonmm@.mmﬁnpmm aver-
sivas oy por controle por regras. Na perspectiva da >.OH um valor
imposta de forma mandatéria .mmmmmmm a Ltmf_w.na tipo de
‘susequéneia aversiva ou situagio arbitrdria) n.o:mmﬁmﬂm.ma con-
iile contexrual inefetivo, baseado em contingéncias sociais para o
cito deuma regra ¢ ndo naquilo que o préprio individuo va-
atiza. Nesse caso, ndo seriam valores “liviemente escolhidos”, Quan-
dev falamos em valores, nesse contexto, buscamos identificar de quais
irialidades de acdo o individuo gostaria de se .mﬁﬂoﬁamﬁ. .&.:mm.mw.w
litja 4 competicio com fungdes dversivas que Q.Smmmbu réspostas de
tngafesquiva. Outra %.mnnms.mm.nnﬁn.mm _..m.cmm. ﬁ.nmm.mnn.ﬂdmm..mn_._m 0 muOﬂ.mo
em que valores constituem eventos verbais, que.remeteria a uma m_m_,
wssio do préprio significado de “verbal” para mrmbnﬂ e Hayes, o que
loge do-escopo deste capitulo (ver Hayes etal., 2001). S
e maneira geral, é possivel dizer que tanto a .Q.nwrnmmmo skifn-
seriana quanto a da RET tentam n_cnwm.w.n como eventos do mundo
poslenn se tornar importintes no sentido. de ganhar .m_au__mmo_. Hnmoﬁmﬂ__o__:
ra, peomitindo a manutencio de n.oa._.woﬁmam:mﬂm. Hn_wwmsmnm mn.ﬂ.ﬁ 6
niclividig ¢ para o grupo. A andlise proposta por Skinner ﬁ.u..monm nas
contingénciay diretas de refor¢amento que .nw.ﬁmvw_n.nnﬂ mﬁa@mm. nnmo n...
sadfora para dados eventos e (2) descreve como regras Emcmaﬁmﬁma
o “valor” de um dade evento ambiental ou seu potencial nm?mmmaon
ﬁ..“.,,.,..__.;,&um.:._n:_..n.. ﬁ_._mn_:_cm as consequéncias 'sac -atrasadas), A RFT, wo.;
st vez, permite compreender por meio de quais processos verbais
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eventos do mundo podem ser.aletados luncionalmente de maneira
“indirera” (simbélica) — oy Seja, por meio de quais processos de
aprendizagem eventos podem ganhar funcéo teforcadora. O RRAA
¢ postulado como unidade de andlise e a transformacio de tuigio &
explicitada como processo a pattir do qual fungses reforcadoras de-
rivadas poden ser estabelecidas via. relagoes arbitrdrias Cillre eventos,
ou seja, via linguagem. Desse modo, a RET avanga em rermos expli-

cativos; funcionais, apoiados em dados expesimentdis, ém um aspecto.

que foi apenas descrito por w.E:anﬂ (1963/1 969, 1966/ 1969)) de ma-
neira genérica. Sem wima deserigio clara das contingéncias de reforco
Que permitem que regras alterém 4 fun¢io de evenros ambientais,
ndo seria possivel com preender por quais processos valores podem ser
estabelecidos verbalmente de modo a influenciar uma vasta: gama de
comportatientos ﬁovomnmmnmgm:nm.&m tinros,

Por. firn, mubmmwn:.m.m:ﬁm das mmmmwnnmmm explicativas. ou priticas
sobre. os valores, o ponto central de quaisquer dessas perspectivas ¢
‘compreender ¢como élas podem coneribuir no. desenvolvimento de
.n.nnb.o_.ommmm benéficas para a interagio humana com o ambiente. Tra-
ta-se de responder a questdes como: o que seria boni para um indi-
viduo? © que seria bom para uma sociedade? Como podemos urilj-
zar tecnologias tomportamentais. efetivamente para o beneficio dos
membros de uma comunidade? Quais valores poderiam permitir um
maior beneficio para os seres humanos? A despeitode essas questbes
serent respondidas considerando comportamentos reforcados’ diréta-
mente ou comportaimentos &miﬁmo& 0 propésito essencial é produ-
zir procedimentos para ‘estabelecer um. equilibrio entre a E.u.&.:mmo
de: noﬁm.o.ﬁmﬂmbﬁom voltades para o bem n_.om.mn&iﬂnom (bem-es-
tar mn_n:&m:mc e de outros, altruistas, voltados-para o bem do Brupe
{bem-estar comunitirio). Sem ddvida, o aprofundamento no debate
sobre o impacro dos valores para o comportamento humano mostra-
-s¢ como um caminho produtivo para atingir esse propésito por meio
da ciéncia comportamental. .
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Valores nas terapias
comportamentais contextuais

Lug §x&m3wQM&m

este capitulo,. discute-se o trabalho acerca de valores.em quatro
terapias contextuais distintas. A terapia de- aceitagio e compro-

.._._:wfg (ACTE do inglés acceprance and commitment therapy) ganha maior

destaque pela centralidade que os valores nmszH..nnwmw .B.omw_o.. m.n.w
fecia, 50, m?wmmnﬂmmw.mm.mﬁmwm&ﬁmm &.m .m.mw.m?m .noamw_.nm.ﬂn\:.”m

dialévica (DBT, de diadectical bebhavior therapy), da psicoterapia mbm.r:wm
tineional (FAD, de ?a&&u&.aa.&@&n mé&_&\%a%@ ¢ _ﬂm_ﬁnﬂ.mﬁ_m;gﬂ.
portimental integrativa de casal (IBCT,.de .h.awwwﬁ&ﬁw .wm\q&eawﬁm .. n&w@.m
therapy). O capirulo encerra com uma &mnzmm.wa. dos 4&0%@_@«0%%%1
des pela Associagio de Ciéneia O.oEwoﬁmﬁnE& Ooﬁnﬁc\m. Qw S).
As pardealaridades das abordagens serio delineadas ao longo-do texto e

somengdas no-fim do capitulo.

Terapia de aceitacio e compromisso

{vando da ineroducio.da ACT no Brasil,.os exercicios vivenciais e meti-
. 1 17" r - [ 2 B e i 'I1--
foras que propunha chamaram a atengio dos terapeutas comportame



https://www.researchgate.net/publication/380178150

